
MANAGED IT-SERVICES

Ihre IT.
Rundum betreut, nicht nur repariert.
Als Managed Services Provider übernehmen wir laufende Überwachung, Wartung, Patch-Management und
persönlichen Support — für Selbstständige, Start-ups, Mittelstand, Konzerne und Reseller/MSPs.

IHRE VORTEILE

Persönlicher Ansprechpartner
Statt anonymer Ticket-Warteschlange ein fester Ansprechpartner
bei SIPPICOM.

24/7 Überwachung
Laufende Überwachung Ihrer Systeme — rund um die Uhr.

Schnelle Ticket-Bearbeitung
Tickets werden am selben Tag bearbeitet.

Für jede Unternehmensgröße
Von Selbstständigen und Start-ups bis Mittelstand, Konzern und
Reseller/MSP.

Laufendes Patch-Management
Wartung und Absicherung, bevor aus kleinen Problemen Ausfälle
werden.

Deutsches Rechenzentrum
Basis im Datacenter Ostbayern der R-KOM in Regensburg.

SO FUNKTIONIERT'S
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Erstgespräch
Wir nehmen Ihre bestehende IT-Umgebung
und Ihren Bedarf auf.
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Einrichtung
SIPPICOM übernimmt die laufende Betreuung
Ihrer Systeme.

3

Laufender Betrieb
Überwachung, Wartung und Support durch
Ihren festen Ansprechpartner.

Interesse an einem festen IT-Ansprechpartner statt Ticket-Warteschlange? Sprechen Sie mit
Ihrem SIPPICOM-Ansprechpartner.

SIPPICOM IT-Solutions · support@sippicom.com


